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§1. Postanowienia ogdlne
Znaczenie pojec pisanych wielkga literg jest zgodne z objasnieniami, zamieszczonymi w czesci opisujacej definicje uzyte w ogdlnych warunkach
najmu (zwanych dalej ,OWN”).
OWN majg zastosowanie do umoéw o Swiadczenie ustug najmu i ustug pochodnych, zawieranych przez Ustugodawce z Ustugobiorcami
niebedgcymi konsumentami.
Ustugodawca jest zobowigzany przedstawi¢ Ustugobiorcy réznice miedzy warunkami zawieranej umowy a dokumentami wymienionymi w §1
pkt 3 OWN w formie dokumentowej, przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustugi.
W porozumieniu z Ustugobiorcg, do umowy o $wiadczenie ustugi mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odbiegajace od
ustalonych w OWN. Wprowadzenie tych postanowien wymaga wtaczenia do tresci formularza zamoéwienia, pod rygorem niewaznosci.
W przypadku wprowadzenia do umowy o $wiadczenie ustugi postanowien dodatkowych lub odmiennych, OWN maja zastosowanie w zakresie
nieuregulowanym tymi postanowieniami.
W zakres umowy o $wiadczenie ustug wchodzi tres¢: formularza zamdwienia, OWN, Dokumentacji DTR oraz dokumentacji stawek bazowych
kalkulacji naprawczej. W sprawach nieuregulowanych w wymienionych dokumentach, stosuje sie przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa.
Ustugodawca udostepnia OWN i Dokumentacje DTR na stronie internetowej serwisu internetowego Salvada.pl oraz moze udostepniac je w

zatgczeniu do wiadomosci e-mail, zawierajacych oferty reklamowe, handlowe lub o$wiadczenia o przyjeciu ofert Ustugobiorcow.

§2. Warunki zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi
Umowa o $wiadczenie ustugi moze by¢ zawarta przy jednoczesnej obecnosci obu stron umowy albo przy wykorzystaniu poczty elektronicznej.
Umowe o $wiadczenie ustugi zawiera sie na podstawie formularza zamodwienia, stanowigcego czes¢ umowy o swiadczenie ustugi.
Przestanie lub wydanie Ustugodawcy formularza zamoéwienia stanowi oferte w rozumieniu art. 66 ustawy Kodeks cywilny i moze nastgpic¢ droga
elektroniczng w wiadomosci e-mail, przesytka pocztowg lub bezposrednio.
Oswiadczenie Ustugodawcy o przyjeciu zamowienia ustugi, stanowi przyjecie oferty o swiadczenie ustugi zgodnie z formularzem zamoéwienia,
OWN oraz Dokumentacjg DTR i moze zostac ztozone drogg elektroniczng w wiadomosci e-mail, przesytka pocztowa lub w formie pisemne;j.
Zawarcie umowy o Swiadczenie ustugi nastepuje w chwili przyjecia oferty Ustugobiorcy przez Ustugodawce.
Ustugodawca niezwtocznie poinformuje Ustugobiorce o niemozliwosci przyjecia zamodwienia, w przypadku wystgpienia okolicznosci ja
powodujacych. Udzielenie tej informacji nastepuje droga elektroniczna. Informacja moze stanowi¢ odrzucenie oferty w catosci albo zawierac
propozycje modyfikacji zamdwienia.
Przyjecie oferty Ustugobiorcy dokonane przez Ustugodawce z zastrzezeniem zmiany, o ktdrej stanowi punkt powyzszy poczytuje sie za nowa

oferte, wymagajaca przyjecia przez Ustugobiorce w celu zawarcia umowy.
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§3. Warunki $wiadczenia ustugi najmu

1. Przez zawarcie umowy w przedmiocie $wiadczenia ustugi najmu, Ustugodawca zobowigzuje sie oddaé Ustugobiorcy do uzywania rzeczy
wymienione w formularzu zamdwienia.

2. Umowa o Swiadczenie ustugi najmu moze zostac zawarta na czas oznaczony albo na czas nieoznaczony.

3. Przez zawarcie umowy w przedmiocie $wiadczenia ustugi najmu, Ustugobiorca zobowigzuje sie zaptaci¢ Ustugodawcy czynsz ustanowiony w
formularzu zaméwienia.

4.  Ustugobiorca jest uprawniony do uzywania rzeczy w celu ustawiania ogrodzen tymczasowych.

5. W odniesieniu do rzeczy stanowigcych przedmiot ustugi najmu, Ustugobiorca nie moze bez zgody Ustugodawcy:

1.  umieszczac na nich wiasnych znakéw towarowych, znakdw stownych, znakédw stowno-graficznych, znakdw graficznych i innych oznaczen,

2.  zastania¢, zmieniaé lub usuwac¢ zamieszczonych na nich znakéw towarowych, znakéw stownych, znakéw stowno-graficznych, znakéw
graficznych i wszelkich innych oznaczen, zamieszczonych na nich przez Ustugodawce,

3.  oddawac ich w catosci lub czesci osobom trzecim do bezptatnego uzywania albo w podnajem,

4.  czyni¢ w nich zmian sprzecznych z ich przeznaczeniem,

5. dokonywac¢ ich ulepszen, napraw, przebudowy lub innych naruszen substancji.

6. W trakcie trwania umowy Ustugobiorca jest zobowigzany do postepowania zgodnie z Dokumentacjg DTR, w szczegdlnosci do okresowej
kontroli technicznej rzeczy stanowiacych przedmiot swiadczenia ustugi najmu oraz do ich zabezpieczania przed dziataniem wszelkich czynnikéw
zewnetrznych, w szczegdlnosci do okresowego sprawdzania stanu zakotwienia podpdr oraz stép betonowych.

7.  Ustugobiorce obciagzajag wszelkie drobne naktady potgczone ze zwyktym uzywaniem rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, takie jak koszty
przegladdw i drobnych napraw lub wymian zwigzanych z biezgcym uzytkowaniem rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, na przyktad mycia
przeset ubrudzonych btotem lub pytem budowlanym.

8.  Ustugobiorce obcigzajg wszelkie koszty pochodne uzywania rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, w szczegdlnosci takie jak koszt najmu
powierzchni, podatek gruntowy, podatek miejscowy, podatek od nieruchomosci, optaty za media.

9.  Ustugobiorca jest zobowigzany do zawarcia na koszt wtasny umoéw ubezpieczenia, na wypadek huraganu, pozaru, powodzi i zalania, wtamania
lub kradziezy rzeczy stanowigcych przedmiot najmu oraz szkdéd powstatych w wyniku zdarzen losowych niezawinionych przez Ustugodawce
jakie moze wywotaé rzecz stanowigca przedmiot najmu, jej cze$¢ lub elementy wyposazenia rzeczom lub osobom trzecim. Koszty wszelkich
ubezpieczen ponosi Ustugobiorca. Ustugobiorcy pozostawia sie wybdr co do mozliwosci zawarcia umoéw ubezpieczenia na wypadek zajscia
innych zdarzen.

10. Ustugobiorca jest zobowigzany do uzyskania i utrzymania wszelkich zezwolen, wymaganych dla celu zainstalowania, ustawienia i uzywania
rzeczy stanowigcych przedmiot $wiadczenia ustugi najmu, w okresie pozostawania w posiadaniu rzeczy stanowigcych przedmiot najmu.

Czynnosci te odbywaja sie na wyfaczne ryzyko i koszt Ustugobiorcy. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z niniejszego tytutu.

§4. Warunki przedtuzenia okresu swiadczenia ustugi najmu

1. W przypadku zawarcia umowy na czas oznaczony, okres $wiadczenia ustugi najmu moze zostaé przedtuzony przez strony umowy, w okresie jej
obowigzywania.

2. Przestanie lub wydanie Ustugodawcy zadania przedtuzenia okresu obowigzywania umowy stanowi zapytanie ofertowe i moze nastapic¢ drogg
elektroniczng w wiadomosci e-mail lub bezposrednio.

3.  Odpowiedz Ustugodawcy w przedmiocie otrzymanego zapytania stanowi oferte w rozumieniu art. 66 ustawy Kodeks cywilny i moze nastgpic¢
droga elektroniczng w wiadomosci e-mail lub bezposrednio.

4. W przypadku braku odmiennych zastrzezern w ofercie Ustugodawcy, postanowienia umowy majacej podlega¢ przedtuzeniu stosuje sie
odpowiednio, a okres obowigzywania oferty wynosi 24 godziny.

5.  Oswiadczenie Ustugobiorcy o akceptacji oferty Ustugodawcy, stanowi przyjecie oferty o zmiane warunkéw $wiadczenia ustugi zgodnie z oferta
Ustugodawcy oraz OWN i moze zostac ztozone drogg elektroniczng w wiadomosci e-mail lub w formie pisemnej.

6.  Zawarcie umowy o Swiadczenie ustugi nastepuje w chwili przyjecia oferty Ustugodawcy przez Ustugobiorce.
W przypadku zaméwienia ustugi montazu i demontazu oraz przedtuzenia okresu $wiadczenia ustugi najmu, termin demontazu ulega zmianie na

dzier zakonczenia ustugi najmu z uwzglednieniem jej przedtuzenia.

§5. Warunki wydania i odbioru rzeczy
1. Wydanie Ustugobiorcy rzeczy stanowiacych przedmiot najmu oraz ich zwrot na rzecz Ustugodawcy, nastepuja w miejscu okreslonym w
formularzu zamédwienia.
2. W ramach czynnosci wydania i odbioru rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, Ustugobiorca zobowiazuje sie do wspétdziatania z Ustugodawca
w celu wykonania postanowiert umowy, w tym w szczegélnosci do:
1.  zapewnienia, aby w chwili wydania i zwrotu rzeczy, w czynnosci uczestniczyta osoba uprawniona do wspédtdziatania z Ustugodawcg, a w

szczegdlnosci do odbioru i zwrotnego wydania rzeczy przez Ustugobiorce,
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2. odbioru i wytadunku rzeczy w miejscu ich wydania przez Ustugodawce,

3. wydania i zatadunku rzeczy w miejscu ich odbioru przez Ustugodawce.

§6. Warunki swiadczenia ustugi transportu
1.  Przez zawarcie umowy w przedmiocie Swiadczenia ustugi transportu, Ustugodawca zobowigzuje sie do przewozu rzeczy na miejsce wydania
okreslone w formularzu zaméwienia oraz do przewozu rzeczy z miejsca odbioru, okreslonego w formularzu zamdéwienia.
2. Przez zawarcie umowy w przedmiocie $wiadczenia ustugi transportu, Ustugobiorca zobowiazuje sie zaptaci¢ Ustugodawcy wynagrodzenie
ustanowione w formularzu zaméwienia.
3. W ramach ustugi transportu rzeczy, Ustugobiorca zobowigzuje sie do wspétdziatania z Ustugodawcg w celu wykonania postanowienn umowy, w
tym w szczegdlnosci do:
1. zapewnienia, aby w miejscu i chwili wydania i zwrotu rzeczy, w czynnosci uczestniczyta osoba uprawniona do wspétdziatania z
Ustugodawcg, a w szczegdlnosci do odbioru i zwrotnego wydania rzeczy przez Ustugobiorce,
2.  zapewnienia Ustugodawcy miejsca parkingowego dla samochodu ciezarowego z przyczepga, bezposrednio w miejscu wydania i odbioru
rzeczy,
3. odbioru i wytadunku rzeczy w miejscu ich wydania przez Ustugodawce,
4.  wydania i zatadunku rzeczy w miejscu ich odbioru przez Ustugodawce.
4. W przypadku zaméwienia ustugi najmu z transportem, bez ustugi montazu i demontazu, Ustugobiorca dodatkowo zobowigzuje sie do
przygotowania rzeczy przeznaczonych do odbioru przez Ustugodawce, poprzez ich rozmontowanie i dostarczenie do obszaru bezposrednio

sgsiadujacego z miejscem przeznaczonym do zaparkowania pojazdu, przeznaczonego do odbioru i przewozu rzeczy.

§7. Warunki $wiadczenia ustugi montazu i demontazu
1.  Przez zawarcie umowy w przedmiocie $wiadczenia ustugi montazu i demontazu, Ustugodawca zobowigzuje sie zamontowac i zdemontowacé
rzeczy stanowigce przedmiot ustugi najmu, odpowiednio w chwili i miejscu wydania oraz zwrotu rzeczy.
2. Przez zawarcie umowy w przedmiocie Swiadczenia ustugi montazu i demontazu, Ustugobiorca zobowigzuje sie zaptaci¢ Ustugodawcy
wynagrodzenie ryczattowe, ustanowione w formularzu zamdwienia.
3. Montaz i demontaz rzeczy nastepuje w miejscu okreslonym w formularzu zamdwienia.
4. W ramach czynnosci montazu i demontazu rzeczy, Ustugodawca zobowigzuje sie do:

1.  zapewnienia wszelkich materiatéw, narzedzi i personelu, niezbednych do $wiadczenia ustugi montazu i demontazu,

2. zamontowania rzeczy podlegajacych ustudze najmu i ustawienia ich w sposdb okreslony przez Ustugobiorce, w chwili i miejscu wydania
rzeczy,

3. zdemontowania rzeczy podlegajacych ustudze najmu, w chwili i miejscu odbioru rzeczy.

5. Warunkiem realizacji czynnosci montazu lub demontazu jest wystepowanie odpowiednich warunkéw atmosferycznych. Strony przyjmuja, iz za
odpowiednie warunki atmosferyczne uznaje sie tacznie:

1.  brak wiatru powyzej 10 m/s,

2.  temperature powyzej +5 stopni Celsjusza,

3. braksilnych opadéw deszczéw lub $niegu,

4.  brak opadéw gradu,

5.  brak zamglen.

6. W przypadku wystepowania nieodpowiednich warunkéw atmosferycznych, termin realizacji czynnosci montazu lub demontazu moze ulec
zmianie. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tego tytutu.

7. W ramach czynnosci montazu i demontazu rzeczy, Ustugobiorca zobowigzuje sie do wspdétdziatania z Ustugodawcg w celu wykonania
postanowien umowy, w tym w szczegdlnosci do:

1. zapewnienia, aby w okresie Swiadczenia ustugi montazu i demontazu, w czynnosci uczestniczyta osoba uprawniona do wspétdziatania z
Ustugodawcg, a w szczegdlnosci do odbioru i zwrotnego wydania rzeczy przez Ustugobiorce,

2. zapewnienia Ustugodawcy swobodnego i niezaktéconego dostepu do obszaru, na ktérym swiadczona jest ustuga montazu i demontazu,
ze szczegblnym uwzglednieniem mozliwosci przejazdu samochodem cigzarowym z przyczepa,

3.  przygotowania terenu montazu i miejsca montazu, w szczegdlnosci do usuniecia przeszkdd mogacych uniemozliwi¢ czynnosci montazu i
demontazu - w tym krzewdw, murdw, konstrukc;ji i innych pozostatosci starych budynkow - oraz do zniwelowania lokalnych nieréwnosci
terenu, na ktérym przeprowadzany ma by¢ montaz,

4.  do sprawdzenia instalacji podziemnych mogacych mie¢ wptyw na bezpieczeristwo montazu, a takze do oznakowania wszelkich instalacji,
w tym elektrycznych, gazowych lub telekomunikacyjnych, ktére znajduja sie pod powierzchnia gruntu na gtebokosci do 0,7 metra,

5. dostarczenia Ustugodawcy mapy ewidencyjnej miejsca czynnosci montazowych, ze wskazaniem wszelkich instalacji, w tym

elektrycznych, gazowych, telekomunikacyjnych lub CO, znajdujacych sie na terenie miejsca montazu,
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

6.  wytyczenia linii montazu posadowienia ogrodzen z wyraznym oznakowaniem potozenia zataman, punktéw kraricowych, bram i furtek,
7.  uzyskania i utrzymania wszelkich zezwolen, wymaganych dla celu zainstalowania, ustawienia i uzywania rzeczy podlegajgcych montazowi
w okresie obowigzywania umowy o $wiadczenie ustugi najmu,
8.  zapewnienia przytacza wodno-kanalizacyjnego oraz elektrycznego podczas montazu i demontazu.
Po wykonaniu montazu, Ustugobiorca nie jest uprawniony do dokonywania zmian w zakresie rzeczy stanowigcych przedmiot ustugi najmu, w

tym ich ustawienia.

88. Warunki swiadczenia innych ustug
Przez zawarcie umowy w przedmiocie $wiadczenia innych ustug, Ustugodawca zobowigzuje sie do ich $wiadczenia, a Ustugobiorca do zaptaty

umdwionego wynagrodzenia.

§9. Warunki sporzadzenia protokotu zdawczo-odbiorczego
Strony zobowigzujg sie do sporzadzenia protokotéw zdawczo-odbiorczych z czynnosci wydania i odbioru rzeczy stanowigcych przedmiot
umowy.
Strony zobowigzuja sie do zapoznania ze stanem rzeczy w chwili ich wydania i odbioru, a w przypadku stwierdzenia ich wad, uszkodzen lub
innych uwag, do zamieszczenia zastrzezen o nich w protokole zdawczo-odbiorczym.
W chwili odbioru rzeczy stanowigcych przedmiot ustugi najmu, wszelkie ryzyko i odpowiedzialnos¢ zwigzane z uzywaniem rzeczy stanowigcych
przedmiot najmu, przechodza na Ustugobiorce.
W chwili odbioru rzeczy stanowigcych przedmiot ustugi najmu, Ustugobiorca zobowiazuje sie do zgtoszenia wszelkich ewentualnych zastrzezen
co do ich stanu technicznego w protokole zdawczo-odbiorczym. W przypadku braku zgtoszenia zastrzezen, poczytuje sig, iz rzeczy stanowigce
przedmiot ustugi najmu zostaty przekazane Ustugobiorcy bez uszkodzen, wad i usterek.
W przypadku zamdwienia ustugi montazu i demontazu rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, Ustugobiorca zobowigzuje sie do sprawdzenia
jakosci wykonanego montazu oraz do zgtoszenia wszelkich ewentualnych zastrzezernn w tym przedmiocie w protokole zdawczo-odbiorczym. W
przypadku braku zgtoszenia zastrzezen, poczytuje sie iz rzeczy stanowiagce przedmiot ustugi najmu zostaty zamontowane prawidtowo, w
szczegblnosci w zakresie zabezpieczenia przed dziataniem czynnikdéw zewnetrznych oraz w zakresie zgodnosci z obowigzujagcymi normami
budowlanymi i zasadami nalezytej starannosci.
W chwili odbioru rzeczy stanowigcych przedmiot ustugi montazu i demontazu wszelkie ryzyko i odpowiedzialnos$¢ zwigzane z uzywaniem rzeczy
stanowigcych przedmiot montazu i demontazu, przechodza na Ustugobiorce.
W chwili zwrotnego wydania rzeczy stanowigcych przedmiot ustugi najmu, Ustugobiorca zobowigzuje sie do zgtoszenia wszelkich uszkodzen
rzeczy lub ich brakéw.
Protokét zdawczo-odbiorczy z czynnosci wydania rzeczy przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy, sporzadza sie w chwili wydania rzeczy.
Protokot zdawczo-odbiorczy z czynnosci zwrotnego wydania rzeczy przez Ustugobiorce na rzecz Ustugobiorcy, sporzadza sie w chwili odbioru
rzeczy.
W przypadku braku mozliwosci weryfikacji stanu technicznego rzeczy stanowigcych przedmiot $wiadczenia ustugi najmu w miejscu i czasie
odbioru rzeczy od Ustugobiorcy po zakoriczeniu umowy najmu, Ustugodawca zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji stanu technicznego
rzeczy i sporzadzenia protokotu zdawczo-odbiorczego oraz dokumentacji zniszczen w jednym z magazynéw Ustugodawcy w terminie do 7 dni
roboczych od dnia odbioru rzeczy od Ustugobiorcy. Stan ilosciowy rzeczy stanowigcych przedmiot najmu weryfikowany bedzie wéwczas na
podstawie dokumentu WZ, protokotu zdawczo-odbiorczego (ewentualnie dokumentu CMR).
Terminy wydania i odbioru rzeczy okreslone w protokotach zdawczo-odbiorczych stanowia podstawe ustalenia faktycznego okresu posiadania
przez Ustugobiorce rzeczy stanowigcych przedmiot najmu.
Do sporzadzenia protokotu zdawczo-odbiorczego stosuje sie wzor protokotu, stanowigcy zatgcznik do OWN.
Strony zobowigzujg sie do zapewnienia, aby w chwili wydania i odbioru rzeczy, w czynnosci uczestniczyly osoby uprawnione do podpisania
protokotu zdawczo-odbiorczego.
W przypadku odmowy lub zaniechania podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego przez Ustugobiorce lub jego reprezentanta, Ustugodawca
lub jego reprezentant jest uprawniony do jednostronnego sporzgdzenia protokotu zdawczo-odbiorczego, bez udziatu Ustugobiorcy lub jego
reprezentanta.
W przypadku jednostronnego sporzadzenia protokotu zdawczo-odbiorczego, Ustugodawca jest zobowigzany przesta¢ skan podpisanego
protokotu drogg elektroniczng pod adres e-mail Ustugobiorcy.
W przypadku otrzymania jednostronnie sporzadzonego protokotu zdawczo-odbiorczego, Ustugobiorca jest uprawniony do wniesienia
zastrzezenn do protokotu w terminie 3 dni od daty jego nadania przez Ustugodawce, pod rygorem uznania, iz nie wnosi zastrzezen do
otrzymanego protokotu.
Zastrzezenia do jednostronnie sporzadzonego protokotu zdawczo-odbiorczego, Ustugobiorca jest zobowigzany wnies¢ droga elektroniczng pod

adres e-mail Ustugobiorcy lub pisemnie, pod rygorem niewaznosci.
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§10.Warunki ptatnosci i rozliczania kaucji
1.  Ustugobiorca zobowigzuje sie uisci¢ na rzecz Ustugodawcy wynagrodzenie czynszowe z tytutu ustugi najmu, wynagrodzenie za inne ustugi oraz
ewentualng kaucje, w kwocie i terminie ustanowionym w formularzu zamdéwienia.
2.  Ceny podane w formularzu zamoéwienia s3 wyrazone w wartosci netto i nie zawierajg wartosci podatku VAT. Kwoty optat za ustugi i koszty
naprawy zostang powiekszone o nalezny od nich podatek od towardéw i ustug.
Ptatnosci z tytutu ustug najmu sa rozliczane miesiecznie, w formie przedptfaty.
Ptatnosci z tytutu ustug transportu sa rozliczane w formie przedptfaty.
Ptatnosci z tytutu ustug montazu i demontazu sg rozliczane po realizacji ustugi.
Przed rozpoczeciem najmu Ustugobiorca zobowigzany jest do uiszczenia kaucji zwrotnej.
Termin ptatnosci wynosi 21 dni od momentu prawidtowego wystawienia faktury VAT przez Ustugodawce.

Za termin uiszczenia ptatnosci uznaje sie termin uznania wptywu na rachunek bankowy Ustugodawcy.

LW X N U oR~w

Ptatnos¢ nalezy uisci¢ na podstawie faktury VAT wystawionej przez Ustugodawce, na jego rachunek bankowy o numerze:
1.  dla pfatnosci uiszczanych w PLN - 88 1050 1445 1000 0090 8038 0794,
2. dla ptatnosci uiszczanych w EUR - 66 1050 1445 1000 0090 8038 0802.
10. Strony moga ustanowi¢ kaucje na poczet zabezpieczenia ptatnosci wszelkich naleznosci Ustugobiorcy na rzecz Ustugodawcy, w tym w
szczegolnosci:
1. naleznosci z tytutu Swiadczenia ustugi najmu,
2 naleznosci z tytutu $wiadczenia ustugi montazu i demontazu,
3. naleznosci z tytutu Swiadczenia innych ustug,
4 naleznosci z tytutu odszkodowan, w szczegdlnosci za utrate lub uszkodzenie rzeczy stanowiagcych przedmiot ustugi najmu, a takze za
bezumowne korzystanie z rzeczy.
11. Uiszczenie kaucji nie zwalnia Ustugobiorcy z obowigzku uiszczania biezgcych naleznosci z tytutu ustug $wiadczonych przez Ustugodawce.
12. W terminie 30 dni od daty odbioru rzeczy stanowigcych przedmiot $wiadczenia ustugi najmu, Ustugodawca zwrdéci Ustugobiorcy kaucje,
poprzez uiszczenie przelewu na rachunek bankowy Ustugobiorcy.
13. Ustugodawcy przystuguje prawo pomniejszenia kwoty zwracanej kaucji o wartos¢ ewentualnych naleznosci Ustugobiorcy na rzecz

Ustugodawcy.

§11.Warunki odpowiedzialnosci Ustugobiorcy
1.  Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu powstatych w okresie najmu szkdéd w zakresie rzeczy, stanowigcych przedmiot umowy o
Swiadczenia ustugi najmu, w tym z tytutu zdarzen niebedacych nastepstwem dziatania Ustugobiorcy.
2. W szczegdlnosci Ustugobiorca ponosi odpowiedzialnosc¢ z tytutu:
1.  zagubienia lub zniszczenia rzeczy stanowigcych przedmiot umowy o $wiadczenie ustugi najmu,
2.  odbarwien, odksztatcen, deformacji, pekniec, przetaré, zarysowan, wyszczerbien rzeczy stanowigcych przedmiot umowy o $wiadczenie
ustugi najmu,
dewastacji rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, w tym pokrycia ich farbg, w tym graffiti,
utraty rzeczy stanowigcych przedmiot najmu, w tym wyniktej w nastepstwie przywtaszczenia lub kradziezy,

nastepstw montazu rzeczy stanowigcych przedmiot montazu zgodnie z linia montazu, wyznaczong przez Ustugobiorce,
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nastepstw zaniechania lub nieprawidtowego oznaczenia instalacji znajdujgcych sie w miejscu montazu, w tym bezposrednio na gruncie

oraz w mapie ewidencyjnej,

7.  nastepstw naruszenia postanowien OWN lub Dokumentacji DTR, w tym niedochowanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkéw
Ustugobiorcy.

3. W przypadku poniesienia przez Ustugodawce szkody na rzeczach stanowigcych przedmiot $wiadczenia ustugi najmu, Ustugobiorca jest
zobowigzany do zaptaty odszkodowania w kwocie odpowiadajacej wysokosci poniesionej przez Ustugodawce szkody. Skutki takich zdarzen nie
zwalniajg Ustugobiorcy od obowigzku uiszczenia naleznosci czynszowej z tytutu najmu.

4.  Wysokos¢ odszkodowania dla rzeczy stanowigcych przedmiot $wiadczenia ustugi najmu ustala sie:

1.  w przypadku catkowitego zniszczenia lub utraty rzeczy — wedtug kalkulacji naprawczej, wykonanej przez Ustugodawce na podstawie cen
podanych w dokumentacji stawek bazowych kalkulacji naprawczej, stanowigcych zatgcznik do formularza zamdéwienia,

2. w przypadku uszkodzenia rzeczy — wedtug kalkulacji naprawczej, wykonanej przez Ustugodawce na podstawie cen podanych w
dokumentacji stawek bazowych kalkulacji naprawczej, stanowigcych zatacznik do formularza zamdwienia.

5. W przypadku braku realizacji przez Ustugobiorce obowigzkédw ustanowionych w OWN, skutkujacego uniemozliwieniem Ustugodawcy wydania
lub odbioru rzeczy podlegajacych ustudze transportu lub montazu i demontazu, Ustugobiorca zobowiazuje sie do zaptaty kary umownej w

wysokosci dwukrotnej wartosci ustugi transportu.
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6. W przypadku korzystania z rzeczy stanowiagcych przedmiot umowy o $wiadczenie ustugi najmu w sposéb bezumowny, a w szczegdlnosci po
przekroczeniu termindw obowigzywania umowy o $wiadczenie ustug, Ustugobiorca zobowigzuje sie zaptaty kary umownej w wysokosci
dwukrotnej wartosci czynszu dziennego, za kazdy dzien zwtoki.

7. W przypadku dokonania samodzielnych ulepszen, napraw, przebudowy lub innych naruszen substancji rzeczy, Ustugobiorca zobowiazuje sie do
zaptaty kary umownej w wysokosci ekwiwalentu rzeczy, stanowiacej przedmiot tej czynnosci, obliczonego na podstawie cen podanych w

dokumentacji stawek bazowych kalkulacji naprawczej, stanowigcych zatgcznik do formularza zamdéwienia.

§12.Warunki rozwigzania umowy

1. Umowa o swiadczenie ustug zawarta pomiedzy stronami na czas oznaczony ulega rozwigzaniu w chwili uptywu oznaczonego terminu, do
ktérego zostata zawarta. Umowa ta moze zostac¢ rozwigzana bez zachowania termindw wypowiedzenia wytacznie za porozumieniem stron, z
zastrzezeniem wyjatkéw ustanowionych w § 12 pkt 4 OWN.

2. Umowa o $wiadczenie ustug zawarta pomiedzy stronami na czas nieoznaczony moze zosta¢ rozwigzana:

1.  zzachowaniem 14-dniowego okresu wypowiedzenia — przez Ustugobiorce,
2. zzachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia — przez Ustugodawce, z zastrzezeniem § 12 pkt 4 OWN.

3. W chwili wypowiedzenia umowy zawartej na czas nieoznaczony, Ustugobiorca jest zobowigzany do powiadomienia Ustugodawcy o terminie
zwrotnego wydania rzeczy. Powiadomienie wymaga zachowania formy dokumentowej, tj. przestania w wiadomosci e-mail lub poczta, pod
rygorem niewaznosci.

4.  Ustugodawca moze wypowiedzie¢c umowe o Swiadczenie ustugi ze skutkiem natychmiastowym i bez zachowania terminéw wypowiedzenia w
przypadku, gdy:

1.  Ustugobiorca narusza postanowienia umowy zawartej pomiedzy stronami, w tym OWN lub Dokumentacji DTR i mimo upomnienia nie
przestaje ich naruszac,
2. Ustugobiorca uzywa rzeczy w sposéb sprzeczny z umowg, w tym OWN lub Dokumentacjg DTR, lub z przeznaczeniem rzeczy i mimo
upomnienia nie przestaje jej uzywac w taki sposdb,
Ustugobiorca zaniedbuje rzecz stanowigca przedmiot ustugi najmu do tego stopnia, ze zostaje ona narazona na utrate lub uszkodzenie,
Ustugobiorca pozostaje w zwtoce z ptatnosciami na rzecz Ustugodawcy,

Ustugobiorca nie poinformuje Ustugodawcy o zmianie lokalizacji rzeczy stanowigcych przedmiot najmu,
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w stosunku do Ustugobiorcy zostanie wszczeta procedura likwidacyjna lub upadtosciowa.

§13.Warunki postepowania reklamacyjnego
1.  Zgtoszenie reklamacji moze zosta¢ dokonane listem lub wiadomosciag e-mail pod adres pocztowy lub elektroniczny Ustugodawcy. Mozna je
whnies¢ przy uzyciu formularza, ktérego wzor stanowi zatgcznik do OWN, jednak nie jest to obowigzkowe.
2. W tresci sktadanej reklamacji, zaleca sie zamieszczenie:
1.  danych kontaktowych, ktére postuza udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz prowadzeniu korespondencji z nig zwigzanej,
2. numeru rachunku bankowego, ktdry postuzy zwrotowi srodkéw pienieznych, w przypadku zaistnienia takiej okolicznosci,
3. opisu problemu oraz danych identyfikacyjnych Ustugobiorcy.
3. W przypadku wniesienia reklamacji w okresie posiadania rzeczy przez Ustugobiorce, Ustugobiorca jest zobowigzany udostepni¢ rzeczy
Ustugodawcy w miejscu, w ktérym rzeczy sie znajduja.
4.  Ustugodawca rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od daty zgtoszenia.
5.  Ustugodawca informuje o sposobie rozstrzygniecia otrzymanej reklamacji droga elektroniczng poprzez przestanie wiadomosci e-mail pod adres

Ustugobiorcy lub listem zwyktym.

§14.Warunki obowigzywania i zmian Ogélnych Warunkéw Najmu
1.  Niniejsze OWN znajdujg zastosowanie dla umdéw zawartych po dniu 1 maja 2019 r.
2. Zmiana OWN nastepuje poprzez publikacje ich nowej tresci na stronie internetowej serwisu Ustugodawcy.

3. Strony podlegajg postanowieniom OWN, obowigzujacych w dacie zawarcia umowy.

§15.Postanowienia koricowe
1.  Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:
1. nastepstw naruszenia lub nieprzestrzegania postanowiert OWN lub Dokumentacji DTR przez Ustugobiorce,
2. nienalezytego $wiadczenia ustug, spowodowanego sitg wyzszg,
3. zaniechania lub opdznienia w swiadczeniu ustug montazu i demontazu, wyniktych z powodu wystepowania nieodpowiednich warunkéw
atmosferycznych, za ktére przyjmuje sie w szczegdlnosci:

1. wiatr powyzej 10 m/s,
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temperature ponizej +5 stopni Celsjusza,
silne opady deszczu lub $niegu,

wystepowanie opadoéw gradu,

vk W

wystepowanie zamglen.

4. utraconego dochodu lub korzysci Ustugobiorcy.

2. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozstrzygniecia sporu pomiedzy stronami, za wtasciwy dla jego rozstrzygniecia ustanawia sie sad
wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

3. Za prawo wtasciwe dla wykonania umowy zawartej z Ustugodawca oraz rozstrzygania sporow z nig zwigzanych, stosuje sie prawo
Rzeczypospolitej Polskiej.

4. W przypadku, gdy postanowienia OWN okazg sie niewazne albo bezskuteczne, okolicznos¢ ta nie narusza waznosci i skutecznosci pozostatych
postanowiern OWN. Zamiast niewaznych albo bezskutecznych postanowien obowigzywac bedzie norma odpowiadajgca temu, co strony ustality
albo temu, co ustalityby, gdyby zawarty takie postanowienie w OWN.

5.  Wszelkie o$wiadczenia stron zwigzane bezposrednio z wykonaniem zamoéwienia powinny byé przekazywane w formie pisemnej zwyktej lub
wiadomosci wysytanej za posrednictwem poczty elektronicznej, pod rygorem niewaznosci.

6.  Strony zobowigzujg sie do niezwlocznego powiadomienia drugiej strony zawartej umowy o zmianie swoje]j siedziby lub adreséw poczty
elektronicznej, pod rygorem uznania za skuteczne doreczen, realizowanych przy uzyciu danych uzytych na etapie zawarcia umowy.

7.  Integralng czes¢ OWN stanowia zataczniki:

1. formularz reklamacji,

2. wzdr protokotu zdawczo-odbiorczego.

§16.Definicje uzyte w Ogolnych Warunkach Najmu
Dokumentacja DTR to instrukcja i dokumentacja techniczno-ruchowa, dotyczaca sposobu korzystania przez Ustugobiorce z rzeczy stanowigcych
przedmiot najmu, montazu lub demontazu, dostepna za posrednictwem strony internetowej znajdujacej sie pod adresem URL Salvada.pl.
OWN to niniejsze warunki umowne, ktérych przedmiot stanowi swiadczenie przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcéw ustug najmu i ustug
pochodnych.
Ustugobiorca to osoba fizyczna, pod warunkiem posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, lub ograniczonej zdolnosci do czynnosci
prawnych w przypadkach uregulowanych przepisami prawa powszechnie obowigzujacego lub pod warunkiem posiadania zgody przedstawiciela
ustawowego, a takze osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, na ktérej rzecz przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego przyznaja zdolnos¢ prawng, ktéra zawiera z Ustugodawcg umowe o Swiadczenie ustugi.
Ustugodawca to Salvada z siedzibg w Krakowie (30-709) przy ul. Stoczniowcdéw 3, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000734488, NIP: 6793170118 oraz REGON: 380393315. Z Ustugodawca mozna sie skontaktowac¢ pod numerem
telefonu: +48 12 307 88 23 lub +48 793 403 823 oraz przy uzyciu adresu e-mail: kontakt@salvada.pl.
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ZALACZNIK - FORMULARZ REKLAMACYINY
(formularz ten mozna wypetnic i odestac w przypadku checi zgtoszenia reklamacji)

Adresat: Salvada Sp. z 0.0., ul. Stoczniowcéw 3, 30-709 Krakéw | kontakt@salvada.pl
Imie i nazwisko lub nazwa Ustugobiorcy:
Adres Ustugobiorcy:
Nr telefonu Ustugobiorcy:
Adres e-mail Ustugobiorcy:
Jako dane kontaktowe, ktore postuzg udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz prowadzeniu korespondencji z nig
zwigzanej, wskazuje:
[J adres pocztowy:
[] adres e-mail:
Reklamacja dotyczy:
Data stwierdzenia przyczyny reklamacji:

Opis problemu:

Zadanie reklamacgji:

Podpis osoby wnoszacej reklamacje:
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